Zusatzdienst Sprachaufzeichnung
im Digitalfunk-Netz der Tetra Hamburg TETRA

HAMBURG

DIGITALFUNK FUR PROFIS

Uber den Zusatzdienst Sprachaufzeichnung bietet Ihnen Tetra Hamburg die
Méglichkeit alle gefihrten Funk- und Telefongespréache ihrer Flotte oder Teile lhrer
Flotte aufzuzeichnen. Die zentrale Vermittlung des Tetra Hamburg Netzes verfligt
Uber ein integriertes Mehrkanal-Sprachaufzeichungssystem. Der professionelle
Aufzeichnungsserver garantiert eine hohe Verfugbarkeit, also Ausfallsicherheit, der
Hardware. Die Datensicherheit wird durch die Verwendung von RAID-Festplatten-
Systemen gewahrleistet. Die Sprachdaten werden tetracodiert auf dem Server
abgespeichert. Zur spateren Identifizierung der Sprachdaten und zum sofortigen
Zugriff werden die zum jeweiligen Gesprach dazugehérigen Datensatze, sogenannte
Call-related-Data - CDR) in eine Standard- SQL- Datenbank abgelegt. Somit ist eine
eindeutige Kennzeichnung des aufgezeichneten Rufes gewahrleistet.
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FiOr den Zugriff auf die Daten benétigen Sie einen normalen PC mit Windows XP
Betriebssystem und eine Internetverbindung. Auf diesem PC ist eine spezielle sehr
bedienerfreundliche Abspielsoftware flr das Auffinden und die Wiedergabe der
aufgezeichneten Gespréache installiert. Durch die tetracodierte Aufzeichnung und die
VPN-Verbindung zum Tetra Hamburg VPN-Router sind Ihre Gesprachsdaten optimal
vor fremden Zugriff sicher. Die Entschlisselung der Gesprache findet auf lhrem PC
statt. Sie kénnen in ein Standard Audioformat exportiert werden. Die Verweildauer
der Gesprache auf dem Aufzeichnungsserver bestimmen Sie.

Kosten und Gebiihren fiir den Zusatzdienst Sprachaufzeichnung:

Sprachaufzeichnung bis 10 11-50 51-100
Monatliche Gebiihr je Endgerat € 5,90 €4,90 € 3,90
Inklusive:

* * *

- Aufzeichnung aller Einzelgesprache
- Aufzeichnung aller Gruppengesprache
- Aufzeichnung aller Telefongesprache

* * *

* * *

Abspielsoftware fur Windows XP

Kauf Softwarelizenz € 2.980,- € 2.980,- € 2.980,-
alternativ
Miete Softwarelizenz pro Monat € 89.- € 89.- € 89.-

Einmalige Gebiihren
Einrichtungsgebuhr je Flotte €99,00 € 99,00 € 99,00

Mindestvertragslaufzeit 24 Monate
Alle Preise netto zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer




